Predmet informatika – tema: Tehnologije znanja


TEORETIČNA VPRAŠANJA OB KONCU TEME "TEHNOLOGIJE ZNANJA"

1) Naštej ravni uporabe informacijske tehnologije!

a. Za vsako od ravni pojasni, kaj pomeni in 
b. jo ponazori s primerom!

2) Nariši model človekovih miselnih procesov in ga pojasni!

a. Katere pomanjkljivosti in katere prednosti ima človekov kratkotrajni in katere pomanjkljivosti in katere prednosti ima človekov dolgotrajni spomin?

b. Kaj so miselni procesi – navedi vsaj pet različnih!

c. Kakšne vrste miselnih procesov je odločanje?
d. Kako ima človek organiziran spomin?

e. Kako »gradimo« svoje znanje?

f. Kako iz spomina prikličemo določen podatek?

3) Kaj je umetna inteligenca?

a. Katere značilnosti ima inteligenten sistem? 
b. Navedi cilj umetne inteligence in ga pojasni!
c. Kaj je uporabni smisel razvoja metod UI?
d. Naštej vsaj tri vrste umetne inteligence! 

4) V čem je bistvena razlika med ekspertnimi sistemi in nevronskimi mrežami?

5) Ali črkovalnik uporablja metode umetne inteligence? Pojasni svoj odgovor! 

6) Kaj je ekspertni sistem? 

7) Kaj je značilnost ekspertnih sistemov?
a. Pojasni zgradbo ES!
i) Kaj je lupina ekspertnega sistema? 
b. Čemu služijo ekspertni sistemi?
8) Kaj je baza znanja? Kako se razlikuje od baze podatkov?

9) Na kakšne načine gradijo baze znanja?

10) Kaj je odločanje?

11) Od česa je odvisno, za katero varianto se odločimo? 

a. Od česa vse je odvisna funkcija “raje” (preferenčna funkcija=funkcija koristnosti)? Ne navajaj parametrov/kriterijev!!!

12) Na kakšne načine se ljudje odločajo? 

a. V čem je razlika med racionalnim in intuitivnim odločanjem?
b. Na katere kakšne probleme naletimo pri skupinskem odločanju?
13) Na katere objektivne težave naletimo pri odločanju?

14) Kakšne pasti prežijo na tistega, ki odloča?

15) Opredeli faze odločitvenega procesa? Navedi za vsako zakaj je pomembna!

a. Zakaj je za dobro odločanje nujno dobro določiti cilje?

b. Katerim pravilom morajo zadoščati izbrani kriteriji?

16) Navedi (vsaj) tri metode odločanja in njihove prednosti oziroma slabosti!

17) Kakšno prednost pomeni uporaba uteži pri parametrih?

a. Kaj pomeni, da so uteži normirane?

b. Zakaj je dobro, da so uteži normirane?

18) Katera od obravnavanih metod odločanja omogoča uporabo uteži, katerih vrednost je odvisna od vrednosti parametra?

19) Kako gradimo model odločanja s programom za večparametrsko odločanje? 
a. Katere omejitve (priporočila) moramo upoštevati! 

20) Navedi pravila za:

a. določanje kriterijev

b. strukturiranje kriterijev

c. določanje števila zalog vrednosti glede na raven kriterija v drevesu kriterijev!

21) Kako se izognemo kombinacijski eksploziji?

22) Kaj je funkcija koristnosti pri vsaki od obravnavanih metod?
a. Kako določimo funkcijo koristnosti ko ko gradimo odločitveni model s pomočjo DEXi-ja?

23) Kako določimo zalogo vrednosti pri posamezni obravnavani metodi?

24) Kaj je izločitveni kriterij?
a.  Kako ga lahko razberemo iz računalniškega poročila o modelu?

25) Na kakšen način analiziramo in razložimo vrednotenje variant?

26) Pri katerih metodah lahko rezultate ponazorimo z grafikoni?

a. Zakaj so grafikoni koristni pri analizi rezultatov?
b. S katero vrsto grafikona lahko najlažje utemeljimo analizo vrednotenja variant?

27) Kaj pomeni analiza "kaj če"? 
a. Kako si lahko z njo pomagamo pri odločanju? 
b. Katere obravnavane odločitvene metode jo omogočajo?

28) Kdo/kaj variante opiše?

a. Kdo/kaj variante vrednoti-oceni?

b. Kdo/kaj variante analizira?

c. Kdo/kaj se odloči ob koncu odločitvenega procesa (takrat, ko uporabljamo računalniški odločitveni model)?
d. Kdo nosi odgovornost za odločitev?

e. Kdo lahko odločitveni model uporablja?

29) Kako lahko povečamo občutljivost modela zgrajenega s programom za večparametrsko odločanje?
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